ASSA ABLOY KILITLEME SiSTEMLERI URETiCi GARANTISI ("Sinirh Garanti")

Bu Sinirli Garanti; ASSA ABLOY KILITLEME SISTEMLERI SAN .VE TiC. LTD.STi.
tarafindan saglanmaktadir.

BU SINIRLI GARANTI, KUSURLU URUNLER VE/NVEYA BU KISIYLE SiziN
SOZLESMENIZE UYGUN OLARAK SAGLANMAYAN URUNLERE iLISKIN BAZI YASAL
HAKLARI VE COZUMLERI ICEREN, URUNLERI SiZE SATAN KIiSIYE KARSI SAHIP
OLACAGINIZ YASAL HAKLAR VE GOZUMLERE EKTIR VE BUNLAR UZERINDE ETKISi
YOKTUR.

Bu Sinirli Garanti neleri kapsar?

Sinirli Garanti'den, yalnizca Urinleri ozel ve ev ici kullanim amacl satin alan musteriler ve
yalnizca belirtilen tlkelerde (TUrkiye) Urlnleri satin alan musteriler faydalanabilir.

Yale, Urlinlerin asagidaki sireler boyunca normal kullaniminda (ve bu garanti belgesinin diger
hidkimlerine tabi olacak sekilde) malzeme ve isgilik kusurlarini kapsayacagini garanti eder:

e Satin alma tarihinden itibaren iki (2) yil garantili olan tiim Yale Uriinleri

ilgili Garanti Stiresinin bitiminden énce bir Uriinde bir hasar ortaya gikarsa ve Uriinii iade
etmek icin asagida belirtilen talimatlari uygularsaniz, Yale belirtiien maddelerden birini
gerceklestirme hakkina sahiptir:

e Urint veya Uriiniin hasarli pargasini yeni veya yenilenmis pargalar kullanarak
onarmak;

e Uriini ayni veya karsilastirilabilir (kalite, deger ve kullanim agisindan
karsilastirilabilir) bir Grinle degistirmek; veya

e Uriinin satig Gceretinin iadesini gergeklestirmek (herhangi bir posta Ucreti, paketleme
veya diger benzeri masraflar harig).

Degistirilen veya onarilan bir Urlin, Garanti Suresinin geri kalaninda ayni Sinirli Garanti'den
faydalanacaktir (yani, Garanti Suresi boyunca yeni bir Sinirli Garanti'den
faydalanamayacaktir).

Bu Sinirli Garanti neleri kapsamaz?

Bu Sinirl Garanti, asagidaki durumlarda ortaya ¢ikan herhangi bir hasari kapsamaz:

e Uriin't, Urlin igin beklenebilecek sekilde ve gerektiginde size satin aliminiz sirasinda
verilen ya da aksi takdirde internet sitemiz www.yale.com.tr adresinde mevcut olan
Yale kurulum ve bakim talimatlari ("Uriin Bilgi Materyalleri" ile birlikte) dogrultusunda
kurmay!i ve/veya bakimini yapmayi basaramadiysaniz. Uriin Bilgi Materyalleri'nin
diger kopyalari ve daha fazla Grin bilgisi internet sitemizde, www.yale.com.tr
adresinde bulunabilir;

e Herhangi bir sekilde Uriin tizerinde degisiklik yapma girisiminde bulunduysaniz;

e Hasar, kotuye kullanim ve/veya uygunsuz kullaniminizdan kaynaklaniyorsa;

e Yale'nin makul bir sekilde testi yaptiktan sonra Uriinde herhangi bir hata tespit
edemedigi durumlarda

e Urlin'tin anormal gevresel kosullara maruz kaldi§i durumlarda


http://www.yale.co.uk/
http://www.yale.co.uk/

e Urlin, yetkisiz onarim iglemine tabi tutulmussa (yani, bilgimiz disinda veya yetkisiz bir
kisi tarafindan);

e Hasar, o tiirdeki bir Uriinden beklenen normal asinma ve yipranmadan
kaynaklaniyorsa (cizikler ve ezikler dahil; fakat bunlarla sinirli olmamak tzere).

Sinirli Garanti kapsaminda nasil hak talebinde bulunabilirsiniz?

Lutfen satin alma belgenizi guvenli bir yerde saklayin, bu Sinirli Garanti kapsaminda
bir hak talebinde bulunurken bu belge sunulmalidir.

Uriind, bizden satin aldiginiz durumlarda perakende saticisi ve iretici biz olacagdiz. Ayrica,
ardnadn saticisi biz oldugumuz igin, bize karsi baska haklariniz da olacaktir.- Bize kargi sahip
oldugunuz yasal haklar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin IGtfen ayri hikim ve
kosullarimiza g6z atin.

Bu Sinirl Garanti kapsaminda hak talebinde bulunmak icin asagida belirtilen sireci
izlemeniz gerekir:

1. Bu Sinirh Garanti kapsaminda bir hasar meydana gelirse ("Garanti Talebi"), bizimle
0212 503 41 00 numaral telefondan iletisime ge¢meli, info@yale.com.tr adresine e-
posta géndermeli veya Ikitelli Org. San. Bélg. ipkas San. Sit. C Blok No:15 34480
Basaksehir/ istanbul adresine durumu bildirmelisiniz.

2. Herhangi bir Garanti Talebi s6z konusu oldugunda, satin alma belgesi ve kusurun
meydana geldigi andan d6nceki kullanim ayrintilari dahil iddia edilen hasarin tim
ayrintilari birlikte sunulmalidir.

3. Uriin, Yale veya herhangi bir iddianin degerlendiriimesi igin belirledigimiz herhangi bir
Uguincl sahis tarafindan incelenmek tzere hazir durumda bulundurulmalidir.

4. Urlnin, Yale'ye veya inceleme amaciyla belirledigimiz diger ticlincti sahislara teslim
edilme maliyeti, alicinin sorumlulugundadir.- Hak talebinin onaylanmasi durumunda
Yale, tamamen kendi takdirine bagl olarak, yalnizca talep sirecine iliskin herhangi bir
makul posta/nakliye Ucretini geri 6demeyi teklif edebilir.

Size karsi sorumlulugumuz

Bu Sinirli Garanti, Yale'ye karsi size belirli yasal haklar tanir. Ancak bu Sinirli Garanti'de yer
alan higbir madde, Uretici olarak veya Urlnleri satin aldiginiz kisi olarak Yale'ye karsl sahip
olabileceginiz ek haklari gecgersiz kilmaya calismaz.

Size karsi, bu Sinirli Garanti kapsamindaki sartlara uymamamiz durumunda yalnizca
ongorulebilir sonuglari olan tum zararlardan sorumlu olacagiz.

Bununla birlikte, bu Sinirli Garanti kapsaminda yer alan hicbir durum, hasarl bir Uriin'den
kaynakli olup fiziksel miulkinlzde O6ngoérilebilir bir kayba veya hasara sebep olmasi
durumunda bize karsi bir talepte bulunmanizi engeller. Ayrica, bu Sinirli Garantide yer alan
higbir durum asagidakiler i¢in sorumlulugumuz kapsaminda degildir.

1. ihmalimizden kaynakh 8liim veya kisisel yaralanma iddialar;
2. Dolandiricilik veya yalan beyan;
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